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Hintergrund

Fachlich fundierte funktionelle Klauenpflege ist von sehr groRer Bedeutung fiir die Rinder- und
Milchviehhaltung, denn Klauenerkrankungen und damit einhergehende Schmerzen und
Lahmheiten stressen die betroffenen Tiere und beeinflussen somit sowohl das Tierbefinden
als auch die Leistungsfahigkeit (Fruchtbarkeit, Milchertrag, tagliche Wachstumsrate) negativ.

Durch den Wegfall des Berufsschutzes in der Klauenpflege im Jahr 2017 unterliegen weder die
Ausbildungsinhalte noch die Verleihung bzw. Verwendung dieser Berufsbezeichnung einer
Qualitatskontrolle. Um weiterhin eine fachlich fundierte Maoglichkeit zur Klauenpflege-
Ausbildung anzubieten, finden an der HBLFA Raumberg-Gumpenstein, in Kooperation mit dem
LFI, schon seit einigen Jahren Zertifikatslehrgdnge statt, sowohl zur Eigenbestands-
Klauenpflege als auch fiir die Ausbildung zum/zur tiberbetrieblichen Klauenpfleger*in. Um das
im Rahmen der Zertifikatsausbildung angestrebte Qualitatsniveau gewahrleisten zu kdnnen,
bedarf es sehr gut ausgebildeter Klauenpflege-Instruktor*innen, allerdings gibt es im
gesamten europaischen Raum kaum solche Ausbildungsmoglichkeiten.

Bei den Landwirt*innen kommt der Bewusstseinsbildung sowie einem Wissenstransfer im
Bereich Klauengesundheit eine groRe Bedeutung zu, nachdem diese unmittelbar
verantwortlich sind fiir das Wohlbefinden und die Gesundheit ihrer Tiere — sie sollten sich
moglichst gut auskennen hinsichtlich der vielen, von ihnen direkt beeinflussbaren Faktoren
(FUtterung, Aufstallungssysteme, etc.), welche sich maRRgeblich auf die Klauengesundheit
auswirken. Die Einbindung von Ausbildungsangeboten der Klauenpflege in der
landwirtschaftlichen Schulausbildung bietet ebenso eine gute Moglichkeit, langfristig das

Tierwohl in Rinderstallen zu steigern.
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1 Umsetzung der geplanten
Aktivitaten

1.1 Erarbeitung des Diplomlehrgangs Instruktor*in der funktionellen

Klauenpflege und Zuordnung zum NQR

Es konnte in Zusammenarbeit mit European Hoofcare (einer Gruppe internationaler Experten
im Bereich der Klauenpflege und damit verbundener Ausbildung) ein Lehrplan entwickelt
werden (siehe Anhang). Die Lehrenden sind zum einen Expert*innen der HBFLA Raumberg-
Gumpenstein sowie in Ausbildung und Praxis erfahrene Spezialisten im Bereich
Klauengesundheit, Klauenpflege und Kommunikation. Parallel zur Durchfiihrung des Diplom-
Lehrgangs wurde der Lehrplan durch die zustandige Servicestelle (Hochschule fiir Agrar- und
Umweltpadagogik Wien) beim Qualifikationsregister eingereicht. Im September 2022 wurde
der Gumpensteiner Diplomlehrgang zum/zur Instruktor*in der funktionellen Klauenpflege
dem NQR-Niveau V (Fachmatura) zugeordnet und ist damit die erste nonformale Ausbildung

im Agrarsektor, die eingereicht und zugeordnet wurde (siehe Diplom-Lehrgang zum/zur

Instruktor*in der funktionellen Klauenpflege - Qualifikationsregister).

NnAQRY

Bezeichnung der  Djplom-Lehrgang zum/zur Instruktor/in der

Wesentliche Lemergebnisse

Abbildung 1: Auszug aus dem Qualifikationsregister
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https://www.qualifikationsregister.at/public/qualification/116/
https://www.qualifikationsregister.at/public/qualification/116/

1.2 Durchfiihrung des Diplomlehrgangs

Der Diplom-Lehrgang zum Instruktor der funktionellen Klauenpflege konnte an der HBLFA
Raumberg-Gumpenstein bereits zweimal durchgefiihrt werden. Der erste Lehrgang (Start 01.
Oktober 2020) hatte zwdlf internationale Teilnehmer aus Osterreich, Deutschland und
Sudtirol. Die ersten erfolgreichen Absolventen hatten am 16. Dezember 2021 ihre

Abschlusspriifung.

Abbildung 2: Die TN des ersten Diplomlehrgangs 2020

Am zweiten Kurs (Start 4.0ktober 2021) haben sechs Personen aus Luxemburg, D und O
teilgenommen. Die Abschlusspriifung erfolgte am 12. April 2022. Die feierliche
Zeugnislibergabe erfolgte im Rahmen eines kleinen Festaktes am 25. Oktober 2022 statt.

Abbildung 3: Die TN des zweiten Diplomlehrgangs 2021
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1.3 Grundlehrgang Klauenpflege fiir Schiiler*innen

An der HBLFA Raumberg-Gumpenstein wurde fir interessierte Schiler*innen ein Kurs
konzipiert und 2021 durchgefiihrt, der einen gleichwertigen Abschluss wie der
Zertifikatslehrgang Grundkurs Klauenpflege aufweist. Das Interesse war groR und alle
Teilnehmer*innen haben den Kurs erfolgreich abgeschlossen. Der Kurs wird in Zukunft jahrlich

angeboten werden.

Abbildung 4: Die Schiler*innen beim Verband tGiben im Rahmen des Kurses

1.4 Bewusstseinsbildung bei Landwirt*innen

Aufgrund der Corona-Pandemie war das Veranstaltungsgeschehen in den letzten Jahren
massiv beeintrachtigt. Der Klauengesundheitstag fiir Landwirte konnte bisher noch nicht

umgesetzt werden und wird nach Etablierung der Ausbildungsmaéglichkeiten durchgefiihrt.

1.5 Errichtung eines internationalen Netzwerkes

Es wurde bereits mit einigen (Bildungs-)Einrichtungen Kontakt aufgenommen, die Interesse an
einem Klauengesundheits-/pflege-Netzwerk haben. Durch die Vorreiterrolle der HBLFA
Raumberg-Gumpenstein (Diplom-Lehrgangs auf NQR-Niveau V und der damit gegebenen
internationalen Vergleichbarkeit des Ausbildungsniveaus bietet sich eine internationale

Zusammenarbeit geradezu an.
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2 Anhang

2.1 Curriculum des Diplomlehrgangs

Auf den folgenden Seiten ist der Inhalt des Curriculums eingefiigt:
2.1.1 Allgemeines

Umfang und Dauer des Lehrganges
Der Lehrgang umfasst 19 Prasenztage, verteilt auf 8 Monate. Der Workload des Lehrganges
betragt 200 Arbeitsstunden.

Berufsbezeichnung
Diplom-Instruktor*in der funktionellen Klauenpflege

Erworbene Berechtigung
Die Absolvent*innen sind berechtigt, als Ausbildner*innen in Zertifikatslehrgangen der
funktionellen Klauenpflege tatig zu sein sowie als Mitglied von Priifungskommissionen bei

Zertifikatslehrgangen Abschlussprifungen abzunehmen

2.1.2 Qualifikationsprofil
Die HBLFA Raumberg-Gumpenstein vereint Forschung und Lehre und ermdglicht

Kursteilnehmer*innen eine wissenschaftlich fundierte und praxisnahe Ausbildung.

Zielsetzung der Ausbildung

Klauenerkrankungen und daraus resultierende Lahmheiten beeintrachtigen nicht nur das
Tierwohl, sondern auch die Leistungsfahigkeit von Rindern. Fruchtbarkeit, Milchleistung und
Wachstum/Mastzunahme sind durch Schmerzen und daraus resultierendem korperlichen
Stress teilweise sehr stark eingeschrankt. RegelmaRige und vor allem fachkundige funktionelle

Klauenpflege beugt Klauenerkrankungen vor und behandelt Fehlstellungen.
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Unter funktioneller Klauenpflege versteht man die Erhaltung oder Wiederherstellung der
physiologischen Funktion des UnterfuBes unter Berilicksichtigung der Anatomie, Physiologie
und Biomechanik. Sie basiert auf den Lehren des Niederlanders E.Toussaint Raven (Universitat
Utrecht). Sie hebt sich gegeniliber anderen Methoden vor allem durch das strikte Einhalten
einer vorgegebenen Arbeitsreihenfolge ab. Zu Beginn wird das Rind im Stehen und Gehen auf
Fehlstellungen und Lahmheit beurteilt. MaRRklauen fiir die Bearbeitung sind i.d.R. die inneren
Hinter- bzw. vorderen AuRenklauen. Diese werden zuerst bearbeitet und die anderen Klauen
diesen moglichst angepasst. Defekte und pathologische Verdanderungen werden, ggfs. auch
mit Hilfsmitteln wie Entlastungshilfen, korrigiert. Die Klauenpflege wird dokumentiert und das
Tier nach Fertigstellung der Bearbeitung nochmals im Gehen und Stehen kontrolliert und

beurteilt.

Fundiert ausgebildete Klauenpfleger*innen sind Spezialist*innen im Bereich der
Klauengesundheit, sie betrachten den Gesundheitszustand der Klauen im Gesamtkontext,
kénnen bei der Ursachenforschung oft behilflich sein, arbeiten Hand in Hand mit
Veterinarmediziner*innen und helfen den Tieren direkt mit einer korrekten Bearbeitung der

Klauen.

Urspriinglich war Huf- und Klauenbeschlag ein geschiitzter Lehrberuf. Um Landwirt*innen die
Moglichkeit zu geben, im Bereich Klauenpflege (neben)gewerblich tatig zu werden, ohne eine
Metaller-Ausbildung plus Huf- und Klauenbeschlagslehrgang absolvieren zu miissen, wurde
2013 eine gesetzlich geregelte Ausbildung zur Gberbetrieblichen Klauenpflege (Huf- und
Klauenbeschlag, eingeschrankt auf Klauenpflege) eingefiihrt. Diese umfasst die
Zertifikatslehrgdnge flr Klauenpflege des Eigenbestandes (Grundlehrgang) sowie den
Aufbaulehrgang fur Gberbetriebliche Klauenpflege. Seit 2015 werden an der HBLFA Raumberg-
Gumpenstein Zertifikatslehrgange durchgefiihrt, Kooperationspartner sind u.a. das LFI
Steiermark, die AOK (Arbeitsgemeinschaft der dsterreichischen Klauenpfleger) bzw. European
Hoofcare (internationale Experten-Organisation) und die Veterindrmedizinische Universitat
Wien. Im Jahr 2017 fiel der Berufsschutz fur Huf- und Klauenbeschlag/-pflege und somit
kénnen inzwischen auch Personen ohne eine entsprechende fachliche Ausbildung dieses freie
Gewerbe ausiiben. Da die Tatigkeit von Klauenpfleger*innen direkte Auswirkungen hat auf die
Gesundheit und das Wohlbefinden von Tieren, ist fachlich fundiertes Wissen eigentlich

unabdinglich.

Da Klauengesundheit durch viele Faktoren beeinflusst wird, benotigen Klauenpfleger*innen
ein umfassendes und aktuelles Wissen zu Physiologie und Stoffwechsel des Tieres,
Biomechanik, Futterung und Haltungssystemen. Des Weiteren kommunizieren sie konstruktiv
mit Tierhalter*innen und Veterindrmediziner*innen und haben auch immer die Sicherheit von

Mensch und Tier im Auge.
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Somit ist das Ausbildungsangebot an qualitativ hochwertigen Zertifikatslehrgangen fir die
Klauenpflege sehr wichtig. Verantwortungsbewusste zukiinftige Klauenpfleger*innen nutzen
dieses Angebot gern — somit sind die Kurse stark nachgefragt und der Bedarf an fachlich sehr
gut ausgebildeten Klauenpflege-Instruktor*innen steigt. Fachwissen, ,,Cmmunication skills*
und handwerkliche Fertigkeiten kénnen sich Klauenpfleger*innen am besten unter der
Anleitung von sehr gut ausgebildeten und kompetenten Instruktor*innen aneignen. Hier setzt

das vorliegende Curriculum an.

Lehr-Lern-Beurteilungskonzept

Dieses Bildungsangebot basiert auf Theorie und wissenschaftlichen Erkenntnissen und
gewahrleistet durch eine enge Verknlpfung mit der Berufstatigkeit ein hohes Mal} an
Praxisbezug. Das Bildungsangebot wird den Anforderungen des lebensbegleitenden Lernens,
der Gleichbehandlung und Gleichstellung von Frauen und Mannern sowie der
Qualitatssicherung der Lehre gerecht. Nach jedem Prasenzblock erfolgt die Evaluierung in
Form eines Feedbackbogens, am Ende des Lehrgangs wird eine schriftliche Gesamt-
Evaluierung durchgefiihrt. Eine erwachsenenbildungsgemafle Ermoglichungsdidaktik rundet
das Profil ab. Die verpflichtende Dokumentation des Praxismoduls unterstitzt die
Teilnehmer*innen, ihren Entwicklungsprozess zu dokumentieren und dient dazu, den
Lernzuwachs zu verdeutlichen und die Selbsteinschdtzung zu scharfen. Die abschliefende
Prifung erfillt einen facherlbergreifenden sowie einen facherverbindenden Anspruch und
fokussiert vor allem auf der Umsetzung metakognitiver Wissensdimensionen auf héheren
Erkenntnisstufen, welche die erworbenen Kompetenzen sichtbar und beurteilbar machen.
Besonderer Anspruch besteht bei der Umsetzung handlungsbetonter Kompetenzen, welche
eine Transformation der theoretischen Wissensbestdnde in praxisorientierten Situationen
oder Szenarien gewahrleisten, wobei ein hoher Grad an Eigenverantwortung eingefordert

wird.

Erwartete Lernergebnisse/Kompetenzen

Die Teilnehmer*innen vertiefen durch diesen Diplomlehrgang zunachst ihr Wissen im Bereich
der funktionellen Klauenpflege. Sie diagnostizieren sicher den Gesundheitszustand von
Klauen, wahlen geeignete Klauen-PflegemalRnahmen aus und wenden diese an. Neben der
Kompetenzerweiterung im fachlichen Bereich liegt der Fokus dieses Bildungsangebotes vor
allem auf den Kompetenzen im Bereich der Kommunikation und des Wissenstransfers. Die
Absolvent*innen werden befahigt, zukiinftige Klauenpfleger*innen fir die
Eigenbestandsbetreuung oder fiir eine liberbetriebliche Tatigkeit fachlich fundiert
auszubilden. Dabei konzipieren sie eigenstandig Ausbildungskonzepte und setzen diese unter

Bericksichtigung wichtiger Aspekte der Erwachsenenbildung sowie der Vermittlungsdidaktik
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um. Weitere wichtige Inhaltspunkte stellen hier die Auseinandersetzung mit der
Gruppendynamik und etwaigen, als schwierig empfundenen Situationen dar. Als
Absolvent*innen dieses Diplomlehrganges sind sie sich der groBen Verantwortung in der
Multiplikatoren-Ausbildung bewusst und haben sich kritisch und verantwortungsbewusst mit
Sicherheitsaspekten fiir Mensch und Tier auseinandergesetzt.

2.1.3 Kompetenzkatalog

Kompetenzen Schwerpunkt in den Modulen

Kommunikations- und Vermittlungskompetenzen M2, M3, M4
Fachliche Kompetenzen M1, M4

Reflexionskompetenzen M3, M4, M5

Kompetenzen im Bereich Team-Fiihrung M3, M5
Rechtliche Kompetenzen M1

Kompetenzen im Bereich Leistungsfeststellung M6

2.1.4 Zulassungsvoraussetzungen

Folgende Voraussetzungen werden festgelegt:

- die erfolgreiche Ablegung einer Reifepriifung oder einer Reife- und Diplomprifung
oder die erfolgreiche Ablegung der Studienberechtigungspriifung im
landwirtschaftlichen Bereich oder eine einschlagige Fachausbildung und

- der erfolgreiche Abschluss des Zertifikatslehrgangs Klauenpflege Grundlehrgang im
Umfang von 136 Stunden sowie der erfolgreiche Abschluss des Zertifikatslehrgangs
Aufbaulehrgang Uberbetriebliche Klauenpflege im Umfang von 80 Stunden

- oder eine diesen beiden Kursen entsprechenden Ausbildung und

- nachweislich mind. 4 Jahre Umgang mit Rindern.

Vor der Aufnahme ist verpflichtend ein Aufnahmegesprach in Form einer protokollierten

Sichtung zu absolvieren. Die Sichtung erfolgt nach dem 4-Augenprinzip, wobei sowohl die

fachliche als auch die padagogische Eignung beurteilt wird. Die beiden Personen, die die
Sichtung durchfiihren, werden vorab durch die/den Lehrgangsverantwortlichen seitens
der HBLFA Raumberg-Gumpenstein ernannt. Die endgiiltige Zulassung zum Lehrgang

erfolgt auf Basis des Ergebnisses des Aufnahmegesprachs.

Tierwohl und Klauengesundheit
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2.1.5 Reihungskriterien

Pro Lehrgang stehen 12 Lehrgangsplatze zur Verfiigung. Sollte es mehr als 12 Bewerberinnen

und Bewerber geben, gilt die Reihung nach Bewertung des Aufnahmegesprachs.

2.1.6 Moduliibersicht

Modul UE a 50 min Gesamt-Workload (Std.)
M1: Klauengesundheit 16 26
M2: Kommunikation und Prasentation 8 14
M3: Gestaltung von Lehr- und Lernsettings 10 30
M4: Praxis 88 100
M5: Umgang mit Konfliktsituationen 14 16
M6: Kompetenzorientierte Leistungsfeststellung 8 14
2.1.7 Modulbeschreibungen
Modul 1
Kurzkennzeichen: Modulbezeichnung:
M1 Klauengesundheit
Modulniveau: Anzahl Prasenz UE a 50 min:  Gesamtaufwand in Std: Sprache:
LG 16 26 Deutsch
Inhalt:
In diesem Modul erwerben die Teilnehmer*innen fortgeschrittene Kenntnisse im Bereich der
Klauengesundheit. Es wird ein Uberblick Giber den Status quo der Klauenpflege unter
Beriicksichtigung aktueller Forschungsergebnisse gegeben.
Inhaltspunkte:
e ausgewadhlte Haltungsformen und Fiitterung von Wiederkduern
e  Gesundheitsdiagnostik
e Klauengesundheit
e  Methoden der Klauenpflege
Tierwohl und Klauengesundheit 14



Kurzkennzeichen: Modulbezeichnung:
M1 Klauengesundheit

Tierbeurteilung

e  Sicherer Umgang mit Tieren (z.B. Fiihrtechniken)

e  Gangbilddiagnose

e Ausristung und Sicherheitskonzepte bei der Klauenpflege
e Haftungsfragen

e Dokumentation und Interpretation der Klauengesundheit

Lernergebnisse/Kompetenzen:

Absolventinnen und Absolventen sind in der Lage,

e unter der Beriicksichtigung der Haltungsform sowie der individuellen Bedirfnisse
e des einzelnen Tieres geeignete Bearbeitungsschemata zu wahlen, um dessen

e  Gesunderhaltung zu sichern.

e eine je nach Tier individuelle Klauenpflege auf sehr hohem professionellem Niveau
e durchzufiuihren und zu dokumentieren.

e den Gesundheitszustand der Klauen anhand von sichtbaren Merkmalen zu

e  beurteilen.

e Sicherheitsaspekte fiir Mensch und Tier bei der Klauenpflege zu berlicksichtigen.

e inihrer Tatigkeit die rechtlichen Haftungsfragen zu beachten.

Lehr- und Lernmethoden:
Prasentations-, Interaktions- und Partizipationsmethoden

Modul 2
Kurzkennzeichen: Modulbezeichnung:
M2 Kommunikation und Prdsentation
Modulniveau: Anzahl Prasenz UE a 50 min:  Gesamtaufwand in Std: Sprache:
LG 8 14 Deutsch
Inhalt:

Die Teilnehmer*innen beschaftigen sich in diesem Modul mit den Grundlagen der Kommunikation
und unterschiedlichen Prasentationstechniken, um als Klauenpflegelnstruktor*innen ihr
Expert*innen-Wissen kompetent vermitteln zu kénnen

Inhaltspunkte:

e Rhetorik

e Moderation

e Fragetechniken

e Kommunikation und Korpersprache
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Kurzkennzeichen: Modulbezeichnung:
M2 Kommunikation und Prasentation

e Prasentationstechniken und Lehrmaterialien

Lernergebnisse/Kompetenzen:

Absolventinnen und Absolventen sind in der Lage,

e  jhr Fachwissen im Rahmen ihrer Referententétigkeit zielgruppenorientiert zu vermitteln.

e Gesprache professionell zu fihren und Workshops situationsangepasst zu moderieren.

e Je nach zu vermittelndem Fachgebiet und Zielgruppe geeignete Prasentations- und
Kommunikationsmethoden auszuwahlen und anzuwenden.

Lehr- und Lernmethoden:
Prasentations-, Interaktions- und Partizipationsmethoden

Modul 3
Kurzkennzeichen: Modulbezeichnung:
M3 Gestaltung von Lehr- und Lernsettings
Modulniveau: Anzahl Prasenz UE a 50 min:  Gesamtaufwand in Std: Sprache:
LG 10 30 Deutsch
Inhalt:

In diesem Modul beschéftigen sich die Teilnehmer*innen mit der erwachsenengerechten Gestaltung
und Umsetzung von innovativen Lehr- und Lernsettings.

Inhaltspunkte:

e  Erwachsenendidaktik (Lob, Feedback)

e  Gestaltung von Unterrichtseinheiten

e Abstimmung/Koordination von Lehrpersonen

e Planung von Unterrichtstagen

*  Motivation

e Evaluierung und Selbstreflexion des Unterrichtes

e Sicherheitsaspekte im Umgang mit Werkzeug und Tier

e Dokumentation von Zwischenfallen unterschiedlicher Art

Lernergebnisse/Kompetenzen:

Absolventinnen und Absolventen sind in der Lage,

e unter der Berlcksichtigung der Spezifika der Erwachsenenbildung Lehrinhalte angemessen
aufzubereiten, umzusetzen und abschlieBend zu evaluieren und reflektieren.

e sich flexibel auf unterschiedliche Rahmenbedingungen des jeweiligen Kurses einzustellen und
sich mit dem weiteren Referententeam abzustimmen.
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Kurzkennzeichen: Modulbezeichnung:
M3 Gestaltung von Lehr- und Lernsettings

e auch in unerwarteten Situationen etwaiges Gefahrenpotential zu erkennen und Gefdahrdungen
zu verhindern bzw. zu beseitigen.

e Zwischenfalle im Rahmen ihrer praktischen Lehrtatigkeit, z.B. bei Gefahrensituationen, sachlich
und nachvollziehbar zu reflektieren und dokumentieren.

Lehr- und Lernmethoden:
Prasentations-, Interaktions- und Partizipationsmethoden

Modul 4
Kurzkennzeichen: Modulbezeichnung:
M4 Praxis
Modulniveau: Anzahl Prasenz UE a 50 min:  Gesamtaufwand in Std: Sprache:
LG 88 100 Deutsch
Inhalt:

In diesem Praxismodul begleiten die Teilnehmer*innen nach einem Einfihrungstag 10-Tage lang
etablierte Klauenpflege-Instruktor*innen bei Klauenpflege-Lehrgdangen. Neben der Hospitation und
Beobachtung steht dabei im zweiten Teil der Praxis die eigene Lehrtatigkeit im Fokus. Die gesamte
Praxis wird durch vorgegebene Beobachtungsprotokolle unterstiitzt, wobei jeder Tag unter einem
anderen Schwerpunktthema steht. Dieses stellen die Basis fiir die abschlieBende Reflexion im Modul
5 dar.

Inhaltspunkte:

e  Unterricht am Tier
e Unterricht an Praparaten

Lernergebnisse/Kompetenzen:

Absolventinnen und Absolventen sind in der Lage,

e unter Berlicksichtigung der jeweiligen Sicherheitskonzepte zielgruppengerechte Lehr- und
Lernsettings zu entwickeln und in der Praxis umzusetzen

e jhre Kursteilnehmer*innen dabei zu unterstiitzen, auf Basis vorliegender Befunde einen
klauenpflegerischen Prozessplan zu erstellen.

e jhren Teilnehmer*innen die Notwendigkeit zu vermitteln, bei Bedarf, wenn die eigenen
Kompetenzen lberschritten werden, auf geeignete Netzwerke zur Unterstiitzung zurlick zu
greifen.

e den Prozessverlauf einzelner Einheiten zu dokumentieren und daraus Schlussfolgerungen fiir
die weitere berufliche Tatigkeit abzuleiten.

e  Theorie- und Praxiswissen zielgruppengerecht zu vermitteln und die Lernenden zur
selbststandigen Durchfiihrung anzuleiten.

e souveran mit unerwarteten Entwicklungen umzugehen

Tierwohl und Klauengesundheit
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Kurzkennzeichen: Modulbezeichnung:
M4 Praxis

e sich kritisch und verantwortungsbewusst mit der groRen Verantwortung in der Multiplikatoren-
Ausbildung auseinanderzusetzen und ihre Teilnehmer*innen bei deren Entwicklung zu férdern

Lehr- und Lernmethoden:
Prasentations-, Interaktions- und Partizipationsmethoden, Case Studies

Modul 5
Kurzkennzeichen: Modulbezeichnung:
M5 Umgang mit Konfliktsituationen
Modulniveau: Anzahl Prasenz UE a 50 min:  Gesamtaufwand in Std: Sprache:
16 26 Deutsch
Inhalt:

In diesem Modul werden die Teilnehmenden geschult, mit schwierigen Situationen und Konflikten
in zukilinftigen Lehrsettings umzugehen.

Inhaltspunkte:

e mediative Techniken

e Umgang mit Beschwerden und Kritik

e Deeskalationstechniken

e Fihrungsmanagement, Gruppendynamik
e  Stressmanagement

e Reflexion der Praxiserfahrungen

Lernergebnisse/Kompetenzen:

Absolventinnen und Absolventen sind in der Lage,

e inschwierig empfundenen Bildungssituationen Mediationstechniken anwenden, um emotional
aufgeheizte Situationen und Konflikte zu entscharfen

e sind in der Lage, mit Kritik und Beschwerden konstruktiv umzugehen

e mit Einwanden und verbalen Entgleisungen umzugehen und deeskalierende
Gesprachsfihrungstechniken einzusetzen.

e die Erfahrungen aus dem Praxismodul zu reflektieren und MaBnahmen fiir die zukiinftige
berufliche Tatigkeit als Instruktor*in abzuleiten.

Lehr- und Lernmethoden:
Prasentations-, Interaktions- und Partizipationsmethoden

Tierwohl und Klauengesundheit
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Modul 6

Kurzkennzeichen: Modulbezeichnung:

M6 Kompetenzorientierte Leistungsfeststellung
Modulniveau: Anzahl Prasenz UE a 50 min:  Gesamtaufwand in Std: Sprache:

LG 16 26 Deutsch

Inhalt:

Dieses Modul widmet sich den Grundlagen der kompetenzorientierten Leistungsfeststellung.
Inhaltspunkte:

e  Gestaltung von Priifungs-Settings

e Transparenz und Nachvollziehbarkeit von Bewertungen

e  Formulierung von Priifungsfragen

e Selbstdndiges Durchfliihren einer Leistungsfeststellung (z.B. mdl. Prifung)

Lernergebnisse/Kompetenzen:

Absolventinnen und Absolventen sind in der Lage,

e  Prifungssituationen fir ihre Lernenden auf Augenhdhe zu gestalten und ein konstruktives
Klima zu schaffen.

e ihre Bewertungen transparent und nachvollziehbar zu gestalten.

e  Prifungsfragen verstandlich und eindeutig zu formulieren.

e angemessene Leistungsfeststellungen (Bewertungsschemata, Methoden) selbstandig zu
konzipieren und durchzufiihre

Lehr- und Lernmethoden:
Prasentations-, Interaktions- und Partizipationsmethoden

2.1.8 Priifungsordnung

Diese Priifungsordnung gilt fiir den Lehrgang ,,Diplom-Instruktor*in der funktionellen
Klauenpflege” an der HBLFA Raumberg-Gumpenstein und enthalt Bestimmungen lber die im

Rahmen des Lehrgangs zu vergebenden Beurteilungen.

Allgemeine Vorgaben
(1) Grundlagen fiir die Leistungsbeurteilung sind die Anforderungen des Curriculums unter

Beriicksichtigung der in den Modulen ausgewiesenen Kompetenzen.

Tierwohl und Klauengesundheit



(2) Die Anwesenheitspflicht betragt 80%. Bei Nichterfiillung der vorgeschriebenen
Anwesenheitspflicht besteht die Moglichkeit, in Absprache mit der Lehrgangsleitung,

Ersatzleistungen zu erbringen.

Dokumentation der Praxis
Im Rahmen der verpflichtenden Praxis erstellen die Teilnehmer*innen pro Tag ein Protokoll.
Diese Protokolle werden nicht beurteilt, die Abgabe ist jedoch fiir den positiven Abschluss des

Lehrganges obligatorisch.

Beurteilungskriterien fiir die Abschlusspriifung

Die abschlieRende Priifung erfiillt einen fachertbergreifenden sowie einen
modulverbindenden Anspruch und besteht aus drei Teilbereichen, wobei die einzelnen

Teilbereiche fir die Gesamt-Beurteilung unterschiedlich gewichtet sind.

A. Schriftlicher Teil auf Basis eines Fragekatalogs (20%)

B. Lehrprobe: 25 Minuten Lehr-Lernsetting zu einem Theorie-Thema, anschlielend ca. 5
Minuten Diskussion (40%)

C. Lehrprobe: 45 Minuten Lehr-Lernsetting: praktische Vermittlung, anschlieRend ca. 5
Minuten Diskussion (40%)

(1) Fir den positiven Abschluss des Lehrganges miissen alle drei Teilbereiche positiv beurteilt

sein. (jeweils mehr als 50% der moéglichen Punkte)

(2) Zur Vorbereitung der beiden Lehrproben (B und C) erhalten die Teilnehmer*innen vor
Beginn des Praxisblockes 12 Themengebiete, die wahrend der Praxis entwickelt und erprobt
werden kdonnen. Bei der Abschlussprifung werden die Aufgabenstellungen fiir die Lehrproben

aus diesem Pool gezogen.

(3) Die Lehrproben werden in einem realen Setting vor externen Teilnehmer*innen
(Schiiler*innen) in Form einer Aus- bzw. Weiterbildung durchgefiihrt und von einer
Kommission beurteilt. Diese setzt sich aus vier Personen unterschiedlicher Fachbereiche
(Agrarwissenschaften, Veterinarmedizin, Pddagogik sowie Klauenpflege) zusammen, wobei

der Vorsitz von Raumberg-Gumpenstein tbernommen wird.
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(4) Die Mitglieder der Prifungskommission sind in der Regel zuvor in den Ausbildungsprozess
als Referent*innen eingebunden. Falls dies aus irgendwelchen Griinden nicht moglich sein
sollte, kdnnen die in die Ausbildung eingebundenen Personen eine*n Vertreter*in benennen,
wobei alle Priifer*innen auf jeden Fall vor der Abnahme der Abschlusspriifung eine

Einschulung seitens Raumberg-Gumpenstein erhalten missen.

(5) Grundvoraussetzung fir Priifer*innen:

a) Fachbereich Klauenpflege: fachliche Ausbildung als Instruktor*in fiir die funktionelle
Klauenpflege im In- oder Ausland (vergleichbar mit dem Diplom-Lehrgang zum*zur
Instruktor*in der funktionellen Klauenpflege 20 von 21 hollandischen
Klauenpflegeausbildung nach E.T. Raven) mit mehrjahriger nachgewiesener Erfahrung

b) Fachbereich Agrarwissenschaft: abgeschlossenes Studium und/oder langjihrige
Erfahrung im Bereich der Tierhaltung und der Wissenschaft

c) Fachbereich Veterindrmedizin: abgeschlossenes Studium und Erfahrungen im Bereich
der GroRtierpraxis

d) Fachbereich Padagogik: abgeschlossenes Studium und Bezug zur Rinderhaltung

(6) Die Beurteilung der Lehrproben erfolgt auf Basis eines Punktesystems im
Prifungsprotokoll. Dieses wird den Kursteilnehmerinnen vorab Gbermittelt.

(7) Zusatzlich erhalten die zukiinftigen Instruktor*innen Feedback von den von ihnen
unterwiesenen Schiiler*innen. Dieses Feedback wird jedoch nicht fiir die Gesamtbeurteilung

herangezogen.

Gesamtbeurteilung des Lehrganges

(1) Der positive Erfolg des gesamten Lehrganges ist mit "ausgezeichnetem Erfolg", , gutem
Erfolg” oder ,Erfolg” zu beurteilen, wobei fiir den erfolgreichen Lehrgangsabschluss neben
einer positiven Beurteilung aller Teilbereiche der Abschlusspriifung auch die Dokumentation
der Praxis vorgelegt werden muss. Fir die Beurteilung ,mit gutem Erfolg” missen mindestens
75% der Gesamtpunkte erreicht werden, fir ,ausgezeichneten Erfolg” mindestens 85 % der
Punkte.

(2) Bei negativer Beurteilung der Priifung stehen den Teilnehmenden insgesamt zwei

Wiederholungen zu. Sind Teilbereiche negativ beurteilt, miissen nur diese nachgeholt werden.
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2.2 Zuordnung zum NQR

NQR"Y

Bezeichnung der  Djplom-Lehrgang zum/zur Instruktor/in der

lifikati
Qua on funktionellen Klauenpflege
MNOQR-Niveau v
Qualifikationsanbieter

Héhere Bundeslehr- und Forschungsanstalt fir Landwirtschaft Raumberg-Gumpenstein

Wesentliche Lernergebnisse

Die Absolventfinnen dieser Ausbildung sind auf Basis ihrer fortgeschrittenen Kenntnisse und ihrer
langjahrigen Praxiserfahrung, fahig,

+ als Ausbildnerfinnen eigenstandig zukinftige Klavenpfleger/innen fir Eigenbestand oder
Uberbetriebliche Tatigkeit fachlich fundiert aus- und weiterzubilden.

+ je nach Anforderung des Auftraggebers individuelle, zielgruppenangepasste
Ausbildungskonzepte zu konzipieren und umzusetzen.

+ sowohl Theorie- als auch Praxiswissen zielgruppenorientiert zu vermitteln und Lernende zur
selbstandigen Durchfiihrung zu befahigen.

+ auf sehr hohem professionellemn Niveau die Klauengesundheit von Rindern zu analysieren,
geeignete Pflegemalnahmen zu identifizieren und anzuwenden.

+ unter der Bericksichtigung der Spezifika der Erwachsenenbildung Lehrinhalte angemessen
aufzubereiten, umzusetzen und abschlieBend zu evaluieren und zu reflektieren.

+ Zu jeder Zeit Sicherheitsaspekte flir Mensch und Tier zu berlcksichtigen und
Gefahrdungsbewusstsein, PraventionsmaBnahmen sowie einen angemessenen Umgang mit
Gefahrensituationen erfolgreich zu vermitteln.

+ an die jeweilige Situation angepasste Kommunikations- und Prisentationstechniken
auszuwahlen und umzusetzen.

+ Ihre Kursteilnehmer/innen dabei zu unterstitzen, auf Basis vorliegender Befunde
klauenpflegerische eigenstindige Prozessplane zu erstellen.

+ selbstindig angemessene Leistungsfeststellungen (Bewertungsschemata, Methoden) flr
unterschiedliche Lehr-Lern-Settings zu konzipieren und durchzufGhren.

« sich selbst auf dem aktuellen Stand der Technik und der Wissenschaft zu halten und dieses
Wissen im Rahmen der Instruktoren-Tatigkeit weiterzugeben.

+ sich kritisch und verantwortungsbewusst mit der grofen Verantwortung in der
Multiplikatoren-Ausbildung auseinanderzusetzen und ihre Teilnehmer/innen bel deren
Entwicklung 2u fardern.

http:/fwww.qualifikationsregister.at/qualification/116 1

Abbildung 5: Eintrag im NQR-Register Seite 1
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Diplam-Lehrgang zum/zur Instruktorfin der funktionellen Klauenpflege

Berechtigungen

Die Absolventfinnen sind berechtigt als Ausbildner/innen in den vom Bundesministeriurm flr
Landwirtschaft, Regionen und Tourismus genehmigten Zertifikatslehrgangen der funktionellen
Klauenpflege (Klauenpflege Grundlehrgang und Aufbaulehrgang - Uberbetriebliche Klauenpflege)
titig zu sein sowle in Prifungskommissionen fUr Abschlussprifungen bel Zertifikatslehrgangen die
Prifungen abzunehmen.

Bereiche und Sektoren bzw. Berufs- und Tatigkeitsfelder

Bereich: Landwirtschaft/ Tierhaltung/Rinderhaltung

Weiterbildungen im Bereich der funktionellen Klauenpflege: Diplom-Instruktorfinnen flir
funktionelle Klauenpflege sind als Ausbildner*innen flr zukinftige Klavenpfleger/innen aktiv und
vermitteln sowohl theoretisches Wissen als auch praktische Fertigkeiten der Funktionellen
Klauenpflege zielgerichtet fir unterschiedliche Lerngruppen { Schilerfinnen, Landwirt/innen,
Eigenbestandsklavuenpflegerfinnen, iberbetriebliche Klauenpfleger/innen, Tierdrzt/innen,
Beraterfinnen fur Tierhaltung, Tierernahrung und Tierwohl, Hufschmied/finnen).
Vartragstitigkeiten rund um die Themen funktionelle Klauenpflege, Tierhaltung und Tierwahil:
Zielorientiertes Vermitteln der Lehrinhalte angepasst an das jeweilige Wissens- und
Leistungsniveau verschiedener Lerngruppen.

Konzeption, Durchfihrung und Bewertung von Abschlusspriifungen bei Zertifilktslehrgingen im
Berelch der funktionellen Klauenpflege.

Zugangsvoraussetzungen

Zugangsvoraussatzungen:
Folgende Voraussetzungen werden festgelegt:
« die erfolgreiche Ablegung einer Reifeprifung oder einer Reife- und Diplomprifung oder die
erfolgreiche Ablegung der Studienberechtigungsprifung im landwirtschaftlichen Bereich ader

eine einschldgige Fachausbildung und

« der erfolgreiche Abschluss des Zertifikatslehrgangs Klavenpflege Grundlehrgang im Umfang
von 136 Stunden sowie der erfolgreiche Abschluss des Zertifikatslehrgangs Aufbaulehrgang
Oberbetriebliche Klauenpflege im Umfang von 80 Stunden

» oder eine diesen beiden Kursen entsprechenden Ausbildung und

» nachweislich mind. 4 Jahre Umgang mit Rinderm.

Var der Aufnahme ist verpflichtend ein Aufnahmegesprich in Form elner protokellierten Sichtung
Zu absolvieren. Die Sichtung erfolgt nach dem 4-Augenprinzip, wobei sowohl die fachliche als
auch die padagogische Elgnung beurteilt wird. Die beiden Personen, die die Sichtung durchfiihren,
werden vorab durch die/den Lehrgangsverantwortlichen seitens der HBLFA Raumberg-
Gumpenstein ernannt. Die endgditige Zulassung zum Lehrgang erfolgt auf Basis des Ergebnisses
des Aufnahmegesprichs. Fir die Teilnahme am Feststellungsverfahren Ist die Erflillung der 80%-
Igen Anwesenheitspflicht erforderlich.

Dauer

Ausbildungsprogramm: 8-12 Monate, je nach Stundenplangestaltung
Feststellungsverfahren: 1 Tag, 3 Prifungsteile

http:/fwww.qualifikationsregister.at/qualification/116 2

Abbildung 6: Eintrag im NQR-Register Seite 2

Tierwohl und Klauengesundheit



2.3 Bilder von den durchgefiihrten Kursen

Abbildung 7: Diplomlehrgang 2020
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Abbildung 8: Diplomlehrgang 2021
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Abbildung 9: Schiilergrundkurs 2021
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Abbildung 10: Presseartikel zum Festakt am 25.10.2022
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